Lebenslange internationale Garantie

Levenhuk garantiert fiir alle Teleskope, Mikroskope, Fernglaser und anderen optischen Erzeugnisse mit Ausnahme von Zubehor lebenslanglich die Freiheit von Material- und Herstellungsfehlern.
Die lebenslange Garantie ist eine Garantie, die fur die gesamte Lebensdauer des Produkts am Markt gilt. Fiir Levenhuk-Zubehor gewahrleistet Levenhuk die Freiheit von Material- und
Herstellungsfehlern innerhalb von zwei Jahren ab Kaufdatum. Produkte oder Teile davon, bei denen im Rahmen einer Priifung durch Levenhuk ein Material- oder Herstellungsfehler festgestellt
wird, werden von Levenhuk repariert oder ausgetauscht. Voraussetzung fur die Verpflichtung von Levenhuk zu Reparatur oder Austausch eines Produkts ist, dass dieses zusammen mit einem fir
Levenhuk ausreichenden Kaufbeleg an Levenhuk zuriickgesendet wird.

Diese Garantie erstreckt sich nicht auf Verbrauchsmaterialien wie Leuchtmittel (Gliihbirnen, LEDs, Halogen- und Energiesparlampen u. a.), Batterien (wiederaufladbare Akkus und nicht
wiederaufladbare Batterien), elektrisches Verbrauchsmaterial usw.

Bevor Sie eine Riicksendung vornehmen, miissen Sie eine RA-Nummer (Riicksendeberechtigungsnummer) beantragen. Wenden Sie sich dazu an lhre lokale Levenhuk-Niederlassung. Die RA-Nummer
muss auBen auf der Versandverpackung deutlich lesbar vermerkt werden. Legen Sie der Riicksendung ein Begleitschreiben bei, aus dem Name, Anschrift und Telefonnummer des Besitzers
hervorgehen und das eine Beschreibung der Defekte enthalt, die einen Garantieanspruch begriinden sollen. Ausgetauschte Teile oder Produkte gehen in den Besitz von Levenhuk uber.

Der Kunde tragt alle Versand- und Versicherungskosten flir den Versand an Levenhuk oder einen autorisierten Levenhuk-Handler und fiir den Versand zuriick zum Kunden und muss fir diese Kosten
in Vorleistung gehen.

Levenhuk bemiiht sich, jedes Produkt, fiir das Garantieanspriiche bestehen, innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt zu reparieren oder auszutauschen. Wenn eine Reparatur langer als 30 Tage dauert,
setzt Levenhuk den Kunden hiervon in Kenntnis. Levenhuk behalt sich das Recht vor, ein Produkt, das nicht mehr im Sortiment ist, durch ein neues Produkt mit vergleichbarem Wert und
vergleichbaren Funktionen zu ersetzen.

Diese Garantie gilt nicht fiir Defekte oder Schaden infolge von Veranderungen, Modifikationen, mangelnder Pflege, unsachgemaBem Gebrauch, Verwendung ungeeigneter Stromquellen,
Transportschaden, Bedienungsfehlern oder anderen Ursachen, die keine normale Verwendung darstellen, und sie gilt nicht fiir Versagen oder Verschlechterungen aufgrund normalen VerschleiBes.
Die Garantie deckt keine verlorenen, gestohlenen oder heruntergefallenen Produkte ab, keine Produkte, die Erschiitterungen ausgesetzt gewesen sind, sowie keine vom Kunden am Originalprodukt
verursachten Beschadigungen oder sonstigen Modifikationen.

Levenhuk schlieBt alle vorstehend nicht ausdricklich dargelegten ausdrucklichen oder stillschweigenden Gewahrleistungen, Garantien oder Zusicherungen einschlieBlich Gebrauchstauglichkeit oder
Eignung fur einen bestimmten Zweck aus. Die einzige Verpflichtung von Levenhuk im Rahmen dieser Herstellergarantie ist die Reparatur oder der Austausch von Produkten, die unter die Garantie
fallen, gemah den vorstehend dargelegten Bestimmungen. Jedwede Haftung seitens Levenhuk fur entgangenen Gewinn, Datenverlust oder allgemeine, spezielle, direkte, indirekte oder
Folgeschaden aufgrund Verletzung einer Garantieverpflichtung oder infolge der Verwendung oder der Nichtverwendbarkeit eines Levenhuk-Produkts ist ausgeschlossen. Stillschweigende
Zusicherungen, die nicht ausgeschlossen werden konnen, sind bei Zubehor auf hochstens zwei Janhe ab Kaufdatum beschrankt.

Levenhuk behalt sich das Recht vor, Produkte ohne vorherige Ankiindigung zu modifizieren oder einzustellen.

Diese Garantie gilt auBerhalb der USA und Kanadas nur fiir Kunden, die ihr Levenhuk-Produkt bei einem autorisierten inlandischen Levenhuk-Handler oder internationalen Distributor erworben
haben. Wenden Sie sich direkt an den Handler oder Distributor, wenn Sie Garantieservice benctigen.

Bei Problemen mit der Garantie, oder wenn Sie Unterstiitzung bei der Verwendung Ihres Produkts benotigen, wenden Sie sich an die lokale Levenhuk-Niederlassung:

Levenhuk weltweit:

Deutschland: de.levenhuk.com Polen: pl.levenhuk.com

USA: www.levenhuk.com Russland: www.levenhuk.ru

Kanada: ca.levenhuk.com Slowakei: sk.levenhuk.com

Tschechische Republik: www.levenhuk.cz Spanien: es.levenhuk.com

Estland: ee.levenhuk.com Tirkei: tr.levenhuk.com

Island: is.levenhuk.com Ukraine: www.levenhuk.ua

Lettland: lv.levenhuk.com GroBbritannien: uk.levenhuk.com

Litauen: [t.levenhuk.com EU: eu.levenhuk.com /’ /

Niederlande: nl.levenhuk.com

levenhuk®

Zoom&Joy



